
Manual Novo Layout 
de Consultas S.C.P.C.



Insira seu 
código e 

senha



Agora você poderá ter acesso a 
informações relevantes como números e 

tipos de consultas realizadas no dia ou 
no período escolhido, além de informações 

de registros em S.C.P.C. com os mesmos 
critérios de datas, através de uma 

ferramenta denominada dashboard, que 
apresenta essas informações através de 
gráficos para melhor entendimento do 

associado



Tipos de consultas

Qtde de consultas



Tipos de registros

Qtde de registros



Os períodos de consultas e 
manutenções são 

personalizáveis segundo sua 
necessidade



Visualização de consultas: Reveja 
as consultas realizadas, filtrando-as 
por documento (CPF/CNPJ) ou por 

período;
Analítico de transações: Obtenha 

informações de consultas 
realizadas no período, de forma 
analítica, incluindo o nome do 

responsável pela consulta (caso 
informado);



Sintético de transações: Retorna 
informações das consultas 
realizadas, porém apenas 

expressas em números;
Analítico de transações por 

senhas: Informações analíticas das 
consultas agrupadas por senhas 

de operadores (caso 
cadastrados);



Sintético de transações por 
senha: Informações semelhantes as 

anteriores, porém de forma 
sintética;

Relatório de scores: Retorna os 
scores das consultas realizadas 

com esse recurso;
Pacotes: Não disponível no 

momento.



Visualização de manutenções: 
Listagem de manutenção como 

inclusões e exclusões realizadas no 
período;

Relatório de manutenção S.C.P.C., 
cheque e jurídico: Relatório de 

inclusões filtradas por data, nome e 
tipo de operação;



Relatório de cartas devolvidas: 
Não disponível no momento;

Relatório de retorno AR: Retorna 
a situação das cartas com AR 
emitidas, caso a empresa seja 

optante deste método de envio.



Relatório de cadastros S.C.P.C., 
cheque e jurídico: Retorna os 

registros efetuados pela empresa, 
de forma sintética ou analítica, 

ordenando por data, vencimento 
ou nome.
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